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NOTFALL Nummern 
 
 
Sehr geehrter Mieter/Innen, 
Sehr geehrte Eigentümer/Innen,  
 

Wenn Sie uns im Falle von wirklich unumgänglichen, sofort erforderlichen Notreparaturen 
nicht erreichen sollten (z. B. außerhalb unserer Geschäftszeiten / Feiertag), dann können Sie als 
Mieter / Eigentümer ausnahmsweise selbst eine Notreparatur beauftragen. In diesen Fällen dürfen 
ausschließlich folgende Firmen durch den Mieter / Eigentümer beauftragt werden: 
 

siehe Aushang im jeweiligen Stiegenhaus der Anlage 
 
 

Allgemeiner Notruf:  Rettung 144  Polizei 133  Feuerwehr 122 Gas 128 
 
Nutzen Sie diesen Service bitte nur, wenn ein echter Notfall vorliegt. Andernfalls müssen wir Ihnen 
die entstandenen Kosten in Rechnung stellen.  
 

Notfälle sind: Totalausfall der Heizung bei Minustemperaturen, Rohrbruch, Stromausfall in der 
gesamten Wohnung / Haus, Rohrverstopfung mit Überschwemmungsgefahr. 
 
Die Kosten dafür übernimmt die Genossenschaft nur dann, wenn der Schadensfall unverzüglich am 
folgenden Werktag an die SGP Wohnbau gemeldet wird und die Reparatur wirklich unumgänglich 
war. Rechnungen anderer Handwerker kann die Genossenschaft, bei direkter Beauftragung durch 
Mieter / Eigentümer, nicht übernehmen. 
 
Wir danken für Ihr Verständnis. 
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